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Neue Ausbildung für Freiwillige in der Telefonseelsorge

Im Herbst startet die Caritas Telefonseelsorge einen neuen Ausbildungslehrgang für künftige freiwillige Mitarbeiter. Die Teilnehmer werden damit auf ihre künftigen Aufgaben als telefonisches Gegenüber vorbereitet. Interessierte Frauen und Männer im Alter zwischen 25 und 65 Jahren sind eingeladen, sich im Büro der Telefonseelsorge zu melden. 
Die Telefonseelsorge hat sich als telefonische Anlaufstelle für Menschen in Krisensituationen bewährt. Die Zahl der Anrufenden steigt von Jahr zu Jahr weiter an. Aus diesem Grund sucht die Caritas jetzt weitere Freiwillige, die sich als kompetente und einfühlsame AnsprechpartnerInnen und ZuhörerInnen einsetzen möchten. 

Im kommenden Oktober startet ein neuer Ausbildungslehrgang für Freiwillige. Er umfasst vier verlängerte Wochenenden, einen ganzen Tag, vier Halbtage und neun Abende. Die Themenschwerpunkte sind Selbsterfahrung, Gesprächsführung und die Vermittlung verschiedener fachspezifischer Kenntnisse. 

Wer zwischen 25 und 65 Jahre alt, psychisch belastbar und verschwiegen ist, ist eingeladen, sich baldmöglichst im Büro der Telefonseelsorge zu melden. „Die Kursteilnehmer werden nach Abschluss der Ausbildung in unserem engagierten und stabilen Freiwilligenteam mitarbeiten“, erklärt Silvia Moser, die Leiterin des Caritas-Dienstes. Im Schnitt sind die Freiwilligen 12 bis 15 Stunden im Monat in der Telefonseelsorge im Einsatz. 
Weitere Informationen und Bewerbungsunterlagen erhalten Interessierte ab sofort bei der Mitarbeiterin im Büro der Telefonseelsorge unter Tel. 0471 304 360 (Dienstag, Donnerstag und Freitag Vormittag) oder via E-Mail: ts@caritas.bz.it.

Bozen, den 9. März 2018
